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Abstrakt

Rizikova tGprava z nefinan¢ného rizika (RA) reprezentuje neistotu v penaznych tokoch vyplyvajicu
z poistnych zmliv. Neistota vyplyvajlica z finan¢nych rizik sa nezahfna do rizikovej upravy. RA
nezahfia rizika nesuvisiace s poistnymi zmluvami, ako napriklad operacné riziko. V IFRS 17 nie
je dana presna technika vypoctu pre RA, ale pozaduje sa, aby poistovila, ktord pouzije ini techniku
vypoc¢tu RA ako pomocou hladiny vyznamnosti, zverejnila pouziti techniku vypoctu a interval
spolahlivosti zodpovedajici vysledkom tejto techniky. Sokové scenare Solventnosti Il sa mozu
interpolovat’ predpokladom ur¢itého rozdelenia okolo parametra najlepsieho odhadu, aby sa urcila
rizikova Uprava na inej Urovni spol’ahlivosti ako 99,50 %. Parametre uvedené v Solventnosti II st
kalibrované na “priemernti eurépsku poistoviiu®, a preto je mozné, ze urcité Sokové scenare
nadhodnocuju alebo podhodnocuju riziko poistovne.
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Uvod

Poistny trh podliecha mnohym regulaciam, od slovenskych narodnych aZ po medzinarodné
metodiky ako napriklad Solventnost’ II a IFRS 17. IFRS Standardy platia pre krajiny, ktoré
zostavuju G€tovnu zavierku v sulade s medzinarodnymi Standardmi finanéného vykaznictva,
tzv. International Financial Reporting Standards (IFRS) vydavané medzinarodnou radou pre
uctovné Standardy, tzv. International Accounting Standard Board (IASB). Poistovne na
Slovensku st povinné zostavovat’ i¢tovnu zavierku v stlade s IFRS Standardmi, ktoré maju za
ulohu zvysit’ porovnatel’nost’ a transparentnost’ uctovnych vykazov poistovni od roku 2005.

IFRS 17 — Poistné zmluvy od zakladov meni financné reportovanie zavizkov
vyplyvajicich z poistnych zmlav. Zmeny, ktoré Standard priniesol od roku 2023 st zasadné a
klaCové. Zavedenie Standardu bolo preto vel'mi komplexnou tlohou. Vyssiu konzistenciu vo
vykazovani, va¢§iu transparentnost’ a modernizaciu dohl'adu si IASB sl'ubovala od IFRS 17.
Pre optimalizaciu obchodnych a finanénych vykazovacich kritérii v novom reZime vykazovania
boli poistovne nutené prijat’ aj nové vykonnostné indikatory, implementovat’ nové systémy pre
kalkulaciu a vykazovanie svojich finanénych tokov, informovanie akcionarov o dosledkoch
novych regulécii, o novom vypocte zisku, atd’. Kvalita udajov, implementacia a aktuarske
vypocty boli pre zavadzanie nového Standardu veelku zasadné. Bolo treba urobit’ zasadny posun
v sposobe zhromazd'ovania, uchovavania a analyzovania udajov, zmenit’ doraz z prospektivnej
bazy na retrospektivnu a zaviest’ granulovanej$iu Urovenl ocefiovania a d’al§ich zverejneni.
Hlavnym cielom IFRS 17 je identifikacia ziskovych a neziskovych poistnych zmlav a
oznacenie trendu vyvoja, respektive smerovania danych poistnych zmliv.



1 Rizikova uprava z nefinancného rizika

Vseobecné principy Standardu IFRS 17 stanovuju, Ze penazné toky z plnenia (metody GMM
a VFA) pozostavaju z diskontovanych najlepsich odhadov a rizikovej Gpravy z nefinancného
rizika (angl. risk adjustment - RA). Rizikova tprava z nefinan¢ného rizika by mala odrazat
kompenzaciu, ktora uctovna jednotka pozaduje za znaSanie neistoty ohladom vysky a
nacasovania buducich penaznych tokov z poistnej alebo zaistnej zmluvy, ktora vyplyva z
nefinancného rizika. RA by preto nemala odrazat’ finanné riziko, ako aj rizika, ktoré
nevyplyvaju zo samotnych poistnych zmlav, ako napriklad v§eobecné operacné riziko.

Navrhnuta metoda sa li$i pre zavizky z poistenia alebo zaistenia zivotného a neZivotného
poistenia z dévodu rozdielov v podkladovych charakteristikdch a modelovacich technikach
pouzitych na vypocet najlepSieho odhadu zavéizkov. V kontexte rizikovej upravy podla
IFRS 17 je rozdiel medzi zaviazkami z poistenia alebo zaistenia zivotného a nezivotného
poistenia zaloZzeny na modelovacich technikdch pouzitych na urcenie najlepSieho odhadu
zavazkov (angl. Best Estimate of Liabilities - BEL), najma:

e zavidzkoch zo Zivotného poistenia alebo zaistenia hovorime v pripade, Zze sa na
modelovanie poistnych a akceptovanych zaistnych zavidzkov, ¢i uz pred poistnou
udalostou alebo po poistnej udalosti, pouzivaji techniky Zivotného poistenia alebo
techniky podobné zivotnému poisteniu.

e kedze o zaviazkoch z nezivotného (zaistenia) hovorime, ak sa na ohodnotenie poistnych
a akceptovanych zaistnych zaviazkov vzniknutych poistnych udalosti pouZziji techniky,
ktoré nie st podobné Zivotnému poisteniu. V pripade, ze sa na modelovanie zavizkov
pre zostavajuce krytie (angl. Liability for Remaining Coverage - LRC) pouziju techniky,
ktoré nie su podobné Zivotnému poisteniu, pouzije sa pristup alokacie poistného (angl.
Premium Allocation Approach — PAA), pre ktory nie je potrebné pocitat’ rizikova upravu.

Identifikacia nevyhodnych zmlav (angl. onerous contracts) sa ma definovat’ na urovni
penaznych tokov z plnenia na ,,sibor zmluv*. Rizikova uprava (RA) ma byt’ preto k dispozicii
na tejto urovni. AvSak v pripade, Ze ,,subor zmluv* pozostava zo zavidzkov z0 Zivotného aj
nezivotného poistenia, vypocet rizikovej upravy sa ma vykonat’ na ,,podmnoZine* ,,siboru
zmlav®. Stcet roznych podmnozin sa potom rovna rizikovej Gpravy ,,suboru zmlav*.

Napriklad ,,sibor zmliv* je produkt Zivotného rizika s pripoisteniami pre pripad Grazu v
zdravotnom poisteni, ktor¢ho hlavné krytie (t. j. krytie timrtia) je modelované pomocou
zivotnych technik, zatial’ ¢o pripoistenie pre pripad Girazu v zdravotnom poisteni je modelované
pomocou technik, ktoré nie su podobné Zivotnému poisteniu.

2 Metoda vypoctu VaR

Uroveti, na ktorej sa vypocitava Giprava rizika uréuje mieru, do akej mozno zohladnit
diverzifika¢né vyhody medzi rizikami roznych zmlav. V pripade, Ze sa rizikova uprava urcuje
na urovni suboru zmluv, diverzifika¢né G¢inky medzi sibormi sa vo vypocte nezohl'adiiuja. V
dosledku toho sa agregovana Uprava rizika na urovni subjektu rovna suctu réznych ,,suborov
zmlav*®.

Navrhovana samostatnd metéoda pre zavidzky z0 Zivotného a neZivotného poistenia,
diverzifikacné vyhody medzi zmluvami z0 Zivotného a nezivotného poistenia sa vo vypocte
nezohladnuji, a to ani na urovni kombinovanych produktov (napr. zivotné poistenie s
pripoistenim NSLT zdravotného poistenia), ani na tirovni subjektu.



Kazda poistovna alebo zaist'oviia musi zverejnit’ uroven spolahlivosti pouzitu na urcenie
rizikovej tipravy. Uroven spol’ahlivosti mé stanovit’ manazment poistovne na zéklade stupiia
averzie voci riziku, ¢o je Vsulade s principmi IFRS 17. Podl'a naSho nazoru sa uroven
spolahlivosti medzi 60 % a 80 % javi ako vhodna pre ciele IFRS 17. Ak sa vSak na uréenie
upravy rizika pre nefinan¢né riziko pouzije iné technika, je potrebné zverejnit’ pouzitu techniku
a uroven spol'ahlivosti zodpovedajucu tejto technike v Casti uctovnej zavierky, v poznamkach.

Navrhovana metoda je metéda VaR (angl. Value at Risk). Vseobecnou myslienkou je ¢o
najviac opatovne pouzit’ principy zo Solventnosti II.

EIOPA vydala spravu, kde uviedla prieskum v oblasti implementacie IFRS 17. Uvadzame
informacie ohl'adne rizikovej Gravy. Vypodcet rizikovej tpravy je d’al$im vyznamnym zdrojom
rozdielov. Zatial' co Solventnost’ II Specifikuje metodu vypoctu a uroven spolahlivosti pre
rizikovli marzu, IFRS 17 umoZiiuje pouzivatel'om zvolit’ si metddu vypoctu upravy rizika podla
uréitych zésad. Na obrazku 1 je porovnanie rizikovej Upravy a rizikovej marze podla
jednotlivych metdd oceniovania. Pre Zivotné poistenie je Uprava rizika podl'a IFRS 17 vyrazne
nizSia ako rizikovd marza Solventnosti II. Naopak, pre nezZivotné poistenie je uprava rizika
podla IFRS 17 mierne vysSia. (EIOPA, 2024)

Obrazok 1 Hodnota RA pre rozne metddy ocenovania

RISK ADJUSTMENT OVER RISK MARGIN

® Mon-life Gk @ Life GM Life WFA
Zdroj: EIOPA, 2024

Poistné a zaistné zavizky sa zarad’'uju ako zivotné (zaistné) poistenie v pripade, Ze su tieto
zaviazky vystavené biometrickym rizikdm (t. j. umrtnost, dlhovekost’ alebo
invalidita/chorobnost’) a ak techniky na posudzovanie takychto zavdzkov vyslovne zohl'adiuju
spravanie tychto premennych, ktoré su zakladom tychto rizik. Zavéizky Zivotného (zaistného)
poistenia su preto typicky charakterizované (dlhodobymi) petlaznymi tokmi na zéklade
biometrickych parametrov.

Rizikova uprava musi odrazat’ neistotu tykajicu sa vySky a nacasovania penaznych tokov.
V pripade zivotného (zaistného) poistenia neistota vyplyva najmé z biometrickych parametrov
pouzivanych na modelovanie pefiaznych tokov. Aj z tohto dovodu navrhujeme pouzit’ metodu
hodnoty v riziku (VaR) na meranie pravy rizika. VaR predstavuje maximalnu sumu, pri ktorej
pravdepodobnost’, ze skutocny vysledok bude pocas zvolené¢ho casového obdobia mensi ako
vyska VaR, sa rovna ciel'ovej urovni spol'ahlivosti.

Rizikova uprava je definovana ako rozdiel medzi VaR a najlepSim odhadom, pricom najlepsi
odhad predstavuje sucasni hodnotu budticich peniaznych tokov ako sucast’ peiiaznych tokov z



plnenia. VaR sa ma urcit’ vypoctom roznych scenarov, ktoré su definované ako Specifické
stresy, ktoré sa maju aplikovat’ na parametre pouzité na urcenie najlepsieho odhadu zavizkov.

Rizikova uprava sa urc¢i agregaciou roznych scenarov, pricom sa zohl'adni korelacia medzi
réznymi scenarmi, najma:

(1)

Risk Adjustment = \/Z pij X (VaR; — BE) x (VaR; — BE)
Lj

kde:
e 0;; suzivislosti medzi rizikom i a j,
e VaR hodnota v riziku scenara i resp. j, ktora predstavuje oakavany
zavézok v ¢asovom obdobi 1 roka a v ramci vopred definovanej hranice spolahlivosti,
e BE je najlepsi odhad.

Scenare su zalozené na nefinan¢nych rizikach vyplyvajacich z neistoty ohl'adom vysky a
nacasovania peniaznych tokov. Do rozsahu pdsobnosti patria tieto rizika:

riziko tmrtnosti,

riziko dlhovekosti,

riziko chorobnosti/invalidity,
riziko stornovania,

riziko nakladov,

riziko revizie.

Korelacie medzi roznymi typmi rizik st definované nasledovne, v sulade s korela¢nou
maticou Solventnosti 11

Tabul’ka 1 Koreldcie medzi jednotlivymi rizikami

Umrtnost” Chorobnost’ Niklady Revizia Stornovanost
Umrtnost’ 1 0,25 0,25 0 0
Chorobnost’ 0,25 1 0,5 0 0
Naklady 0,25 0,5 1 0,5 0,5
Revizia 0 0 0,5 1 0
Stornovanost’ 0 0 0,5 0 1

Zdroj: Solventnost’ 11

Tabul’ka 2 Koreldcie medzi jednotlivymi rizikami

Dlhovekost’” Chorobnost’” Naklady Revizia Stornovanost’
Dlhovekost’ 1 0 0,25 0,25 0,25
Chorobnost’ 0 1 0,5 0 0
Naklady 0,25 0,5 1 0,5 0,5
Revizia 0,25 0 0,5 1 0
Stornovanost’ 0,25 0 0,5 0 1

Zdroj: Solventnost’ 11



Riziko umrtnosti a riziko dlhovekosti st negativne korelované, pretoze sa nemozu vyskytnut’
obe sucasne. Autokorelacia je povolend medzi r6znymi poistnymi zmluvami, pretoze vypocet
nie je obmedzeny len na tie poistné zmluvy, pri ktorych Sok vedie k zvySeniu hodnoty
najlepsieho odhadu. Z tohto dovodu by sa malo medzi rizikovou upravou umrtnosti a ipravou
rizika dlhovekosti pouzit maximum namiesto pouzitia korelatného faktora medzi oboma
typmi rizik. Pouzita korela¢na matica teda zavisi od dominantného Soku.

maX(VaRMortality — BE; VaRLongevity — BE)

e Na rozdiel od Solventnosti II sa pri definovani Upravy rizika Zivotného poistenia
nezohladiuje Ziadne katastrofické riziko. (zaistné) zavazky, pretoze:

o V tejto chvili sa zda, ze trh si zvoli uroven spolahlivosti medzi 60 % a 85 %,
zatial’ ¢o troven spol'ahlivosti podl'a Solventnosti II je v legislative definovana
na 99,50 %. Katastrofické scenare sa nachadzaju na konci rozdelenia, ktoré ma
byt zahrnuté do urovne spolahlivosti 99,50 %, na rozdiel od urovne
spol’ahlivosti 60 % — 85 %, ktora tieto extrémne scenare nezohl'adiuje.

o Katastrofické riziko sa implicitne zohl'adniuje pri stresovani parametrov, pretoze
najlepsi odhad penaznych tokov by mal zohladiiovat’ pravdepodobnost
katastrofickych scendrov.

e V Solventnosti Il sa predpoklada, ze pouzitie korelatnej matice na rozne pod-
solventnostné kapitdlové poziadavky (SCR), ktoré sa vypocitavaji pomocou parametra
Soku 99,5 %, vedie k celkovej SCR s troviiou spolahlivosti 99,5 %. Predpokladame, Ze
pristup var/covar, ktory pouzivame ako agregacnl techniku, plati aj na niZSej hladine
spol'ahlivosti, najmé na hladine spolahlivosti, pri ktorej sa vypocitava uprava rizika, t. j.
predpokladdme, Ze korelacna matica nie je zavisla od chvosta.

Zaver

Rizikova uprava z nefinan¢ného rizika by mala odrazat’ priaznivé aj nepriaznivé vysledky.
Preto sa pri urCovani rizikovej ipravy musia vybrat’ a zohl'adnit’ vSetky poistné zmluvy. Z tohto
dovodu sa maji zohladnit’ poistné zmluvy, pri ktorych Sok vedie k zvySeniu aj k znizeniu
hodnoty najlepsieho odhadu, ¢o je nie j sulade so Solventnost'ou II, kde sa mézu zohl'adnit iba
tie poistné zmluvy, pri ktorych Sok vedie k zvySeniu najlep$iecho odhadu. Pri stresovani
penaznych tokov sa musia urobit’ nasledujtice predpoklady:

o Sok sa mé uréit’ za predpokladu, Ze sa budice poistné plnenia zmenia.

e Drzané poistné zmluvy a zaistné zmluvy sa podl'a IFRS 17 povazuji za dve samostatné
zmluvy. V dosledku toho sa uprava rizika poistnych a prijatych zaistnych zavizkov ma
vypocitat’ bez zapocitania drzaného zaistenia.

e Stres sa ma uplatnit’ na vSetky poistné zmluvy, citlivé na konkrétne riziko.

V pripade, ze sa na vypocet zavazkov najlepSieho odhadu pouzivaji metddy Skalovania, malo
by sa preskimat’, ¢i je vhodné pouzit’ rovnaki metddu skélovania na vypocet VaR. Ako
pracovnu hypotézu predpokladame, Ze je to skutocne tak. Pouzitim metody VaR je Groven
spolahlivosti 'ahko dostupnou metdédou. Treba vSak poznamenat’, ze Groven spolahlivosti
priamo ovplyviiuje Soky, ktoré sa maju pouzit’ na urcenie VaR.
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