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Uvodom

Posledné desatrocia boli poznamenané rozsirenim novych technologii a nad-
véizujuicimi zmenami v ekonomike i v celej spolocnosti takého vyznamu, Ze moZno
hovorit’ o novom type ekonomiky, ktory sa najcastefSie oznacuje ako znalosind
ekonomika. Termin znalostnd ekonomika vznikol v druhej polovici 20. storocia
na oznacenie ekonomiky, kiord je zalozend hlavne na vyuZivani poznatkov
a znalosti. V 90. rokoch 20. storocia sa pouZitie pojmu znalostnd ekonomika
roz$ivilo v suvislosti so zmenami v reprodukénom procese vyspelych krajin
a s rozvojom odvetvi zameranych na vyvoj pocitacového sofivéru, s rozsirenim
telekomunikacnych spolocnosti, vzdeldvacich a vyskumnych institucii a so zvySo-
vanim ich prispevku k ekonomickému rastu krajiny. Niektori analytici viak vy-
Jadruji pochybnosti o existencii znalostnej ekonomiky, resp. o tom. ¢i v porov-
nani s predchddzajiicim stupfiom vyvoja prind$a novi a odlisnu kvalitu. Pouka-
zujii pritom na to, Ze znalosti boli vidy vyznamnym faktorom vyvoja podmieriujii-
cim inovdcie a technologické zmeny, a v suicasnosti len vzrdstol rozsah a dyna-
mika tychto procesov. Dominuje viak ndzor, ku ktorému sa tiez priklaniame, Ze
sucasny stupen vyvoja nie je spojeny len s rastom kvantity a dynamiky technolo-
gickych zmien, ale ide o kvalitativne novy stupen rozvoja. Skumanie znalostnej
ekonomiky je v sucasnosti casto spojené aj s otdzkami globalizacie trhov, ich
dereguldcie na ndrodnej a medzindrodnej vrovni, vplyvu rasticej dostupnosti
informacnych a komunikacnych technolégii vo vSetkych sférach ekonomickej
Cinnosti, rastu vyznamu pocitacovych sieti a internetu, poznatkov a znalosti
v ekonomickej ¢innosti, ako aj s rozsirenim informacnych technolégii a sofistiko-
vanych vyrobkov a sluZieb.

Je zrejmé, ze v znalostnej ekonomike technologické zmeny a vplyv znalosti
determinuju a modifikujii ekonomicky vyvoj. Znalostnd ekonomika sa stava su-
Castou globdlneho ekonomického prostredia, v ktorom sa relativizuje oddelenost
Jjednotlivich ndrodnych ekonomik. Zdaroveri je vhodné poznamenat, Ze vo vztahu
k rozvoju znalostnej ekonomiky je relevantny cely komplex ekonomickych
a neekonomickych faktorov. Napriklad Svetovd banka v indexe znalostnej eko-
nomiky zameriava pozornost na systém ekonomickych podnetov a instituciondlny
rezim, vzdeldvanie a vyuchu, zavddzanie inovdcii a technolégii, infrastruktiru
v oblasti informacnych a komunikacnych technologii ako zdkladné piliere zna-
losinej ekonomiky.

V sucasnosti sa v ekonomickych tedridch droveri znalostt a technologicky
rozvoj casto povazuji za samostatné vyrobné faktory. Rastica irover znalosti
a schopnosti ludi zvySuje produktivitu inych vyrobnych faktorov a stiva sa tak
z hladiska dihodobého ekonomického rastu klicovou. Znalosti stimulujii tvorbu




efektivnefsich metod vyroby a vyvoj novych, zdokonalenych tovarov a sluzieb,
zrychlujii technologické zmeny a ich difiiziu. Specifickou viastnostou znalosti je,
Ze ich vyuZitim sa ich zdsoba nezmensuje a hodnota znalosti vzrastd s rastom
rozsahu ich vyuZitia. '

Hoci zaciatky technologickych zmien bolo mozné pozorovat uz v 40. rokoch
20. storocia, ked vznikli prvé pocitace, trvalo takmer polstorodie, kym sa tento
objav masovo roz§iril a vyraznejsim spésobom ovplyvnil vivoj produktivity. Casto
sa to vysvetluje tym, Ze rozsirenie pocitacov muselo dosiahnut urcéiti kriticki
hodnotu, aby dokdzalo vyznamne ovplyvnit' fungovanie ekonomiky a spolocnosti.
Zaroveri s tym bolo potrebnych niekolko desatrodi, aby si pouzivatelia osvojili
nové technolégie a naucili sa ich vyuzivat vo vyrobnom procese iv ostatnych
cinnostiach,

Ukazuje sa, Ze zmeny v globdlnom ekonomickom prostredi rozdielne ovplyv-
riuju ekonomiky s réznym stupiiom ekonomického rozvoja. Prebiehajiice zmeny
mézu dalej prehibit rozdiely medzi rozvinutymi a menej rozvinutymi krajinami.
Menej rozvinuté krajiny velmi casto nedisponujii dostatoénym mnoZstvom lud-
ského kapitalu potrebného na vyuZitie novych technoldgii v ekonomike, éo stazu-
Je ich difiiziu. KedZe nové technoldgie spravidla vedi k substiticii préce kapitd-
lom, v podmienkach menej rozvinutych krajin s vysokymi populacnymi prirasi-
kami moZe ich roz§irenie negativne vplyvat' na zamestnanost.

V poslednom obdobi poznamenal prechod k znalostnej ekonomike, ako aj
skumanie s nim spojenych procesov ndstup globdlnej financnej a hospoddrskej
krizy. Svetovd ekonomika sa po prekonani krizy ocitne v novej situdcii, vyZadujui-
cej zohladnenie zmenenych podmienok vo vietkych oblastiach ekonomického
Zivota. Na vyvoj spojeny s prechodom k znalostnej ekonomike, ale aj na globdinu
finanémi a hospoddrsku krizu musi reagovat’ aj ekonomickd veda, a tak napliat
svoju teoreticko-pozndvaciu a aplikacnu funkciu.

S8 cielom zosystematizovat’ a vysvetlit' casto sa iba formujiice pristupy a ter-
miny suvisiace s prechodom k znalostnej ekonomike pripravil kolekttv pracovni-
kov Ekonomickej univerzity v Bratislave Slovnik znalostnej ekonomiky. Slovnik
vychddza ako prispevok autorského kolektivu k oslavam 70. vyrocia zaloZenia
vysokoSkolského vzdelavania ekonomického zamerania na Slovensku avzniku
predchodkyne Ekonomickej univerzity v Bratislave. Verime, e sa stane uZitoc-
nym a zaujimavym referencnym zdrojom pre vSetkych, ktori cheu ziskat nové
informdcie ¢i ozrejmit’ si niektoré z terminov, ktoré suvisia s réznymi aspektmi
Jfungovania znalostnej ekonomiky. Budeme radi, ak sa ndm tento ciel' podarilo
naplnit’ a rovnako budeme vdacni aj za pripomienky a ndmety k slovniku.

Rudolf Sivak
vediici autorského kolektivu
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Introduction

Last decades have been influenced by the diffusion of new technologies and by
consequent changes in economies and societies of such importance that we think of
a new stage of the development of economies most frequentily referred fo as know-
ledge economy. The term knowledge economy was first used in the second half of
20th century with respect to the economy which is predominantly based on the use
of information and knowledge. In 90-ties of 20" century the use of the term spread in
relation to changes in the production processes of developed countries and the ex-
pansion of industries producing computer software, telecommunication firms, educa-
tional and research institutions and their increased contribution to the economic
growth. However, some analysts have expressed doubts about the existence of
knowledge economy, or they have questioned, if it brings a new and different quality
compared to the previous stage of development. They point out that knowledge has
always been an important factor of development facilitating innovation and techno-
logical change, and in current period only the range and dynamics of these pro-
cesses has grown. We share an alternative opinion stating that the current stage of
development is not only connected with the increased quantity and dynamics of
technological change, but it represents a qualitatively new stage of development.
The study of the knowledge economy is currently offen related to issues of the glo-
balization of markets, their deregulation at national and international levels, to the
impact of growing accessibility of information and communication technologies in ail
areas of economic activities. Also, the growing impact of computer networks, inter-
net, information and the role of knowledge in economic activities and in the develop-
ment of sophisticated products and services are also looked at.

It is obvious that in the knowledge economy technological change and knowledge
determine and modify economic development. Knowledge economy becomes an
integral part of a global economic environment, in which the boundaries between
individual national economies become relative. At the same time it should be noted
that the development of the knowledge economy is related fo the complex of eco-
nomic and non-economic factors. For instance the World Bank in its Knowledge
Economy Index focuses attention on the system of economic incentives and instifu-
tional framework, education and training, innovalion and technologies, infrasiructure
in the area of information and communication technologies as core pillars of know-
ledge economy.

In current economic theories the level of knowledge and technology are fre-
quently considered as separate production factors. The increasing level of know-
ledge and capabiiities of individuals increase productivity of other production factors
and thus, become crucial for the long term economic growth. Knowledge stimulates
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the creation of more effective production methods and the development of new, more
sophisticated goods and services, increases the pace of technological change and
diffusion of the technology. It is a specific characteristic of knowledge that its inven-
tory does not decrease with its utilisation and the value of knowledge increases with
its increased exploitation.

Although the beginnings of technological changes could be observed already in
40-ties of 20" century, when first computers appeared, it took almost half a century
until this invention spread and influenced the productivity. This is frequently ex-
plained by the need for the number of computers to reach specific critical value to
influence in a substantial way the functioning of economies and societies. Al the
same time it took several decades for users to master new technologies in the pro-
duction process and other economic activities.

Changes in the global economic environment have a varying impact on econo-
mies at different stages of economic development. Experts point out, that ongoing
developments may further deepen the differences between developed and less de-
veloped countries. Less developed countries frequently do not possess sufficient
quantities of human capital needed for the utilisation of new technologies, which
hinders their diffusion. Since, as a rule, new technologies lead fo the substitution of
labour by capital, in less developed countries, characterized by high birth-rate dy-
namics, their spread can negatively impact on the employment.

Recently, the transition to knowledge economy as well as the study of related
processes was influenced by the global financial and economic crisis. After the crisis
is over, the world economy will appear in a new situation requiring rethinking the
impact of changed conditions on all areas of the economy. Economic science must
reflect upon the developments related to the transition to the knowledge economy,
but also the global financial and economic crisis, and doing so to meet its theoretical
and praxeological functions.

To systemise and explain approaches, which are frequently only being deve-
loped, the team of academics from the University of Economics in Bratislava pre-
pared The Dictionary of Knowledge Economy. The Dictionary is being published
as a contribution of authors to the 70" anniversary of founding economic higher edu-
cation in Slovakia and the establishment of the ancestor of the University of Econo-
mics in Bratislava. We believe that it becomes a useful and interesting reference for
all, who are looking for new information, or want to clarify terms related to various
aspects of the functioning of the knowledge economy. We are pleased, if we suc-
ceeded in meeting this goal. At the same time we will be grateful for all comments
and suggestions, which might help to improve the content of the Dictionary.

Rudolf Sivak
Lead author
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A

ABC metéda (Activity Based Costing —
ABC method) — (nazyvana aj Parettova me-
toda alebo metoda kritickej mensiny) pred-
poklada diferencovany pristup ku skupindm
uréitého celku, predovetkym z hl'adiska ich
vplyvu na plnenie funkcie daného celku. Jej
pouZitie v hospodarskej praxi je velmi Siro-
ké: od manaZmentu portfolia vyrobkov fir-
my, cez manazment zisob, riadenie kvality,
az po klasifikciu vyrobnych operdcii. Naj-
Zastejie sa pouZiva pri riadenf a planovani
zésob podniku. Jednotlivé druhy potrebnych
surovin, materialov, polotovarov i vyrob-
kov sa klasifikuju podla svojho podielu na
celkovej hodnote danych materialovych po-
trieb, alebo na nékladoch na zasobovanie,

absorpéna schopnost’ (absorptive capa-
city) — schopnost’ firmy identifikovat’, asi-
milovat’ a vyuzit' znalosti z okolitého pro-
stredia. Firmy sa odli$uju v schopnosti po-
chopit’ vyznam ddleZitosti novych informa-
cii, asimilovat ich a komeréne zhodnotit.
A.s. firiem je do velkej miery vysledkom
znalosti ziskanych v predchadzajicom ob-
dobi a zavisi od okolitého prostredia, v kto-
rom sa firma nachddza. Firmy, ktoré usku-
tofuju vlastny vyskum a vyvoj, si schopné
lepsie vyuzit' externé znalosti. Preto sa a. s.
gasto meria investiciami do vyskumu a vy-
voja alebo prostrednictvom vzdelanostnej
trovne pracovnikov.

adaptainé stratégie (adapiation strate-
gies) — postupy a rdmcové smernice na
uplatiiovanie adaptécie pri znizovan{ chu-
doby, potravinovej bezpeénosti, energetickej
bezpetnosti v Struktire udrZatelnosti daného
regiénu alebo sektora. Tento pristup umoz-
fiuje regionélne planovanie adapticie cez-
hraniénych ekosystémov a oblasti, ako sil

lesy, rieky a pod. Ich charakter zdvisi od
velkosti a charakteru pozorovanych zmien,
hodnotenia siasnej a budicej zranitelnosti
a kapacity na adaptaciu.

adaptdcia a mitigicia (adaptation and
mitigation) — proces prisposobovania sa pri-
rodnych alebo humannych systémov nové-
mu alebo meniacemu sa prostrediu (ekol.).
Adaptacia na zmenu klimy znamené prispd-
sobil’ sa sticasnym alebo budicim vplyvom
zmeny klimy, ktoré mdzu predstavovat’ rizi-
k4 alebo prilezitosti. Medzi druhy adaptécie
patri odakdvand a reaktivna, sikromna a ve-
rejnd, autonémna a planovana (ekol.) aktivi-
ta ¢loveka zamerana na zniZenie mnozstva
zdrojov a emisii alebo zvydenie kapacit z4-
sob sklenikovych plynov. Cielom opatreni
mitigicie je zvySovanie a podpora efekiiv-
nosti vyuZivania zdrojov energie a techno-
légii pri I'udskej ¢innosti.

agentské naklady/agentirne naklady
(agency costs) — vznikaju ako désledok kon-
flikinych zaujmov najmi medzi manazérmi
a vlastnikmi podniku. Ide o dodatoéné nakla-
dy spojené s kontrolovanim manaZérov a nd-
klady stivisiace s tvorbou zainteresovanosti
manazérov, aby konali v zdujme vlastnikov.

agentiira, Ndrodna agentiira pre rozvoj
MSP (National Agency for Development
of Small and Medium Enterprises) —
vznikla spolo¢nou iniciativou programu
Eurépskej tunie PHARE a vlady SR. Je zi-
ujmovym zdruZenim pravnickych osdb, pre-
dovietkym siete regionalnych poradenskych
a informaénych centier (RPIC), podnikatel-
skych a inovaénych centier (BIC) atd’. Pod-
poru malych a strednych podnikov (MSP)
zabezpetuje realizdciou programav pre MSP
v regiénoch SR formou finanénych navrat-
nych a nendvratnych vypomoci.
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